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บทนํา 
             ลักษณะงานหลักท่ีวิศวกรทําก็คือ งานวิจัย   
พัฒนา ออกแบบ ทดลองและทดสอบ ควบคุมการ
ผลิต และการใหคําปรึกษา แตยังมีงานลักษณะอ่ืน
ท่ีอาจตองทําดวยเชน งานการขายการตลาด การ
บริหาร ตลอดจนการสอนหรือฝกอบรมดวย (ภาพ
ท่ี 1) จากลักษณะงานท้ังหมดเหลานี้งานท่ีจัดไดวา
เปนงานโดยตรงท่ีวิศวกรจะตองทําก็คือการออก 
แบบผลิตภัณฑหรือกระบวนการหรือระบบ ใน
การออกแบบวิศวกรจะตองมีความรูความเขาใจ
อยางลึกซ้ึงท้ังในดานกระบวนการการออกแบบ 
และดานเนื้อหาวิชาท่ีเกี่ยวของกับส่ิงท่ีจะตอง
ออกแบบนั้น  

         การออกแบบทางวิศวกรรมเปนกระบวนการ        
ท่ีประยุกตใชหลักการทางวิทยาศาสตรและแนว
ปฏิบัติดานวิศวกรรมศาสตรใหเขากับความคิดริ 
เ ร่ิมและสรางสรรคของผูออกแบบ เพื่อใหได
ผลิตภัณฑหรือกระบวนการผลิตหรือบริการใหมๆ 
อยางไรก็ตามความสําเร็จของการออกแบบยังข้ึน 
อยูกับปจจัยอ่ืนอีกหลายประการเชน ความสะดวก
และความปลอดภัยในการใช การใชทรัพยากร
อยางมีประสิทธิภาพ  

 

ผลกระทบตอสภาพแวดลอม การสนองตอบความ
ตองการของสังคมในชวงเวลานั้น  ซ่ึงรวมถึง
กฎหมาย วัฒนธรรม และจิตวิทยาสังคมที่ทําให
สังคมยอมรับผลิตภัณฑหรือเทคโนโลยีใหมนั้น 

             ผลผลิตเบ้ืองตนท่ีไดจากกระบวนการ
ออก แบบก็คือแบบ (ซ่ึงประกอบดวยรายละเอียด
ท่ี เปนภาพและคําอธิบาย  และ /หรือเอกสาร
ประกอบแบบและรายการคํานวณ) ท่ีพรอมสงให
ผู เกี่ยว  ของฝายอ่ืนนําไปดําเนินการผลิตหรือ
บริการตามแบบน้ัน  ในปจจุบันผลิตภัณฑมัก
ประกอบดวยช้ินสวนยอยมากมายท่ีทํางานรวมกัน 
ดังนั้นในการออกแบบจึงอาจเปนการออกแบบ
ช้ินสวนยอเพื่อนําไปประกอบเขากับช้ินสวนอ่ืนๆ 
หรือเปนการออกแบบรวมท้ังระบบก็ได เพื่อให
เขาใจไดงายจึงขอยกตัวอยางการออกแบบรถยนต 
ซ่ึงประกอบ ดวยระบบยอยหลายระบบท่ีทํางาน
สัมพันธกัน เชน ระบบผลิตกําลัง (เคร่ืองยนต) 
ระบบบังคับเล้ียว ระบบการทรงตัว (เคร่ืองลาง) 
ระบบไฟฟา และระบบอื่นๆ ระบบยอยแตละ
ระบบอาจแบง เปนสวนประกอบยอยตอไปอีกก็
ได ในระบบเชนนี้ความสัมพันธของระบบยอยจะ

บทความวิชาการ
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เร่ิม 

 
 
 

ปญหาหรือโอกาส 

 
 
 
 

ศึกษากล่ันกรองโอกาส
ความสําเร็จ

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

โอกาสนอย ลมเลิกโครงการ 

ออกแบบผลิตภัณฑ
หรือระบบ

ศึกษาความเปนไปได 
ของแบบผลิตภัณฑหรือระบบ

• ดานการตลาด 
• ดานเทคนิค 
• ดานการเงิน 
• ดานการจัดการ

เปนไปไมได ลมเลิกโครงการ 
เปนไปได

เหมาะสม ดําเนินการผลิต 
หรือบริการ วิจัยและพัฒนา 

ปรับปรุงแบบ 

ศึกษาความ
เปนไปได
หรือไม 

จําเปน 

ไมจําเปน 

โอกาสความสําเร็จ 

ความ
เปนไป

ความเหมาะสม
ของแบบ 

มีโอกาส 

ไมเหมาะสม
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ภาพท่ี 1.   กระบวนการออกแบบทางวิศวกรรม 

             จากภาพที่ 1 เปนการแสดงข้ันตอนของ
กระบวนการออกแบบทางวิศวกรรม ตั้งแตการ
กําหนดปญหาในการออกแบบ การศึกษากล่ัน 
กรองโอกาสความสําเร็จ การออกแบบผลิตภัณฑ
หรือระบบ การศึกษาความเปนไปได การวิจัยและ
พัฒนา การปรับปรุงแบบ และการประเมินเพ่ือ
ตัดสินใจในหลายข้ันตอน ในแผนภูมิรูปส่ีเหล่ียม 
ผืนผาใชแทนกิจกรรมในลักษณะปฏิบัติการของ
โครงการ  รูปส่ี เหล่ียมขนมเปยกปูนใชแทน
กิจกรรมในลักษณะการตัดสินใจ  ซ่ึงจะตอง
พิจารณา  วาจะดํา เนินการตอไปหรือลมเลิก
โครงการนั้นเสีย ทุกข้ันตอนของกระบวนการ
ออกแบบจะใชวิธีการทํางานทางวิศวกรรมเสมอ 
กระบวนการออกแบบตามแผนภูมินี้สามารถนํา 
ไปประยุกตใชไดกับทุกโครงการ 

การตัดสินใจในข้ันตอนการออกแบบ 

 โดยทั่วไปทางเลือกในการออกแบบจะมี
หลายแนวทาง ดังนั้นข้ันตอนการตัดสินใจในการ
ออกแบบสําหรับงานแตละงานและวิศวกรนัก
ออก แบบแตละคนจึงแตกตางกันไปตามลักษณะ
ของงาน สภาพแวดลอม และทรัพยากรท่ีสามารถ
นํามาใชได ประกอบกับความชอบ พื้นความรู 
และประสบการณของผูออกแบบ และท่ีสําคัญ
อยางยิ่งก็คือตองสนองความตองการของผูวาจาง
ใหออกแบบ เพื่อใหไดผลงานท่ีดีและสนองตาม
ความตองการของผูเกี่ยวของทุกฝาย ผูออกแบบ
จะตองดําเนินการอยางระมัดระวังต้ังแตจุดเร่ิมตน

จนจบโครงการ การการวิเคราะหและตัดสินใจ
อยางรอบคอบ โดยเฉพาะอยางยิ่งในงานท่ีซับ 
ซอน จะชวยใหการทํางานของแตละหนวยของ
ระบบท่ีออกแบบประสานกันไดอยางดี  และ
สามารถใชงานไดโดยไมมีปญหาหรือมีนอยท่ีสุด 

           การตัดสินใจในการออกแบบจําเปนตองใช    
ขอมูลท่ีเกี่ยวของเปนพื้นฐาน กระบวนการสืบหา
ขอมูลและการใชขอมูลเพื่อการวิเคราะหและตัด 
สินใจในการออกแบบอยางจริงจัง เกิดข้ึนเม่ือไม
นานมานี้ เอง ท้ังนี้ เนื่องมาจากการแขงขันทาง
ธุรกิจท่ีรุนแรงและกวางขวาง ไมเพียงในระดับ
ทองถ่ินแตยังมีการแขงขันในระดับชาติและเลยตอ 
ไปถึงในระดับโลกดวย ประกอบกับมีการพัฒนา
ระบบสารสนเทศท่ีชวยใหการหาขอมูลทําไดอยาง
รวดเร็วและกวางขวางมาก จนอาจกลาวไดวาไมมี
ขอจํากัด ขอมูลท่ีหามาไดนี้จะชวยใหวิศวกรและ
คณะผูรวมงานมีความมั่นใจและสามารถผลิตผล
งานท่ีสมบูรณข้ึนกวาท่ีเคยเปนมาในอดีตเปน
อยางมาก  

การกําหนดปญหาของการออกแบบ 

            ข้ันตอนแรกสุดของกระบวนการออกแบบ       
ทางวิศวกรรมก็คือ การกําหนดปญหาของการ
ออกแบบ ซ่ึงสวนใหญเกิดข้ึนเนื่องจากความ   
ตอง การในการแกปญหาที่มีอยูหรือคาดวาจะมีใน
อนาคต หรือเกิดจากวิสัยทัศนท่ีเห็นโอกาสจาก
ผลิตภัณฑหรือกระบวนการที่ออกแบบข้ึนใหม
ตามวัตถุประสงคขององคการท่ีผูออกแบบทํางาน
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ท่ีเปนรูปธรรมในข้ันตนก็คือ การไดผลิตภัณฑ
หรือการบริการท่ีสามารถทํางานไดตามวัตถุ 
ประสงคของการออกแบบท่ีกําหนดไวทุกประการ 
แตในความเปนจริงจะพบวาระหวางการออกแบบ
มักมีการปรับปรุงขอกําหนดในการออกแบบดวย
เหตุผลหลายดาน ซ่ึงอาจเปนเหตุผลในดานเทคนิค 
ดานสังคม ดานธุรกิจ หรือหลายดานประกอบกัน 
ความสําเร็จข้ันสูงของงานทางวิศวกรรมก็คือ
ความ สําเร็จขององคการในเชิงธุรกิจ และเกณฑ
การประเมินความสําเร็จของการดําเนินกิจกรรม
ทางธุรกิจจะพิจารณาไดจากผลกําไร และ/หรือ
อัตราการคืนทุน ดังนั้นไมวาจะเปนการออกแบบ
หรือการวางแผนการดําเนินงานโครงการใด
จะตองมีรายละเอียดท่ีทําใหสามารถคํานวณไดวา 
โครงการนั้นมีผลกําไรหรืออัตราการคืนทุนท่ีนา
พอใจหรือไม ขอมูลท่ีตองแสดงก็คือประมาณการ
รายรับและรายจาย และตัวแปรอ่ืนๆ ท่ีอาจสงผล
กระทบตอรายรับหรือรายจายไดเชน อัตราแลก 
เปล่ียนเงินตราตางประเทศ อัตราดอกเบ้ียเงินกู 
และภาวะการแขงขันท่ีอาจมี เปนตน  

            การกําหนดปญหาของการออกแบบมักเร่ิม 
จากการต้ังคําถามวา “มีความจําเปนหรือมีโอกาส
ท่ีดีกวา ในการประดิษฐผลิตภัณฑหรือกระบวน 
การข้ึนมาใหม หรือพัฒนาของทํางานท่ีมีอยูเดิม
เสียใหมหรือไม” แนวทางการตอบปญหาจะทํา
โดยการพิจารณาขอจํากัดตางๆ และโอกาสในทุก
ดานรวมกัน จากนั้นจึงกําหนดขอบเขตและราย 
ละเอียดของแบบท่ีตองการ คนสวนใหญท่ีไมเคย
ผานงานลักษณะน้ีมากอนมักมีความรูสึกวาการ
กําหนดเชนนี้นาจะทําไดโดยงาย แตสําหรับผูท่ี
คุนเคยกับงานออกแบบเปนอยางดีจะทราบวาการ
ดําเนินการในข้ันตอนนี้เปนงานท่ีไมงายเลยถา
ตองทําอยางสมบูรณ เนื่องจากมีตัวแปรและองค 
ประกอบท่ีตองนํามาพิจารณาประกอบมากมาย 
หากทําอยางไมละเอียดรอบคอบจะสรางความ
ยุงยากในการทํางานในข้ันตอนตอไปและใน
หลายกรณีตองลมเลิกโครงการไป แตหากทําอยาง
สมบูรณครบถวนก็ตองใชเวลาและความพยายาม
เปนอยางมาก อาจทําใหเกิดความลาชาจนไมทัน
กาลก็ได กรณีเชนนี้แนะนําใหทําใหสมบูรณท่ีสุด
เทาท่ีเวลาและโอกาสจะอํานวยให 

เกณฑความสําเร็จ 

           

  สําหรับการดําเนินงานจริงความสําเร็จจะ 
ข้ึนอยูกับความเหมาะสมของโครงการในทุกดาน 
องคประกอบท่ีมีความสําคัญตอการบริหารโครง 
การก็คือ การบริหารการตลาด การบริหารการเงิน 
การบริหารงานบุคคล การบริหารการผลิตหรือ
การบริการ การบริหารเทคโนโลยี และการบริหาร
ขอมูล ทั้งนี้ตองไมละเลยผลกระทบจากสภาพ 
แวดลอมทางสังคมและการเมืองอีกดวย การวัด
ความสําเร็จของการออกแบบระบบทางวิศวกรรมความสําเร็จของการออกแบบทางวิศวกรรม 
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การวิเคราะหการตลาด 

     วัตถุประสงคหลักของการดําเนินธุรกิจ 
การผลิตหรือการบริการใดๆ ก็คือการทําใหได
ผลตอบแทนในอัตราที่เหมาะสม ตามปกติรายได
เขาสูองคการจะเกิดจากการขายซ่ึงเปนสวนหนึ่ง
ของระบบการตลาด ดังนั้นการวิเคราะหการตลาด
จึงเปนส่ิงจําเปนเปนอยางมากตอการอยูรอดของ
องคการ การวิเคราะหการตลาดทําโดยการศึกษา
ตัวแปรหลักท่ี เกี่ ยวของ  ซ่ึงโดยท่ัวไปจะใช
ห ลั กก า ร ใน เ ร่ื อ งส วนผสมทางก า รตลาด 
(Marketing Mix) ซ่ึงประกอบดวยตัวผลิตภัณฑ 
(Product) ราคา (Price) ชองทางการจัดจําหนาย 
(Place) และการสงเสริมการขาย (Promotion) 
นอกจากนี้ยังคงตองพิจารณาขอมูลในส่ิงท่ีไม
สามารถควบคุมไดดวยเชน วัฒนธรรม สภาพ
สังคมและส่ิงแวดลอม สภาพการแขงขัน สภาพ
เศรษฐกิ จ  ระดับของ เทคโนโลยี  กฎหมาย 
การเมือง และประชากร อีกดวย 

         ก า ร วิ เ ค ร า ะห ก า รตล าด เป น ข้ั นตอน
การศึกษา       ท่ีเกี่ยวของกับกลุมลูกคาเปาหมาย 
ซ่ึงเปนผูท่ีมีความตองการและมีอํานาจซ้ือสินคา
และบริการนั้น การวิเคราะหทางการตลาดจะมี
ความสําคัญตอโครงการเปนอยางมาก เพราะผล

จากการวิ เคราะหจะทําใหทราบรูปแบบและ
ปริมาณของสินคาหรือบริการท่ีลูกคาตองการ ชอง
ทางการจัดจําหนายท่ีเหมาะสม การสงเสริมการ
ขาย ทําใหทราบตนทุนสินคาและการบริการอยาง
ละเอียด สงผลใหสามารถกําหนดราคาท่ีเหมาะสม
ตอไป 

 กิจการใดท่ีมีโอกาสทางธุรกิจสูงหากไมมี 
ขอจํากัดท่ียุงยากมากนัก มักมีผูคนจํานวนมาก
พยายามเขามาแขงขันทําธุรกิจนั้น การวิเคราะห
การตลาดในดานคูแขงและความสามารถในการ
แขงขันของตนเอง ทําใหทราบความจําเปนและ
ประเด็นท่ีตองปรับตัวใหสามารถอยูรอดในวง
ธุรกิจนั้นตอไปได โดยท่ัวไปนิยมศึกษาทั้งตนเอง
และคูแขงในรูปของการวิเคราะห SWOT (คํายอ
ของ Strength – จุดแข็ง Weakness – จุดออน 
Opportunity – โอกาส และ Treat – ขอจํากัด)  

 การวัดความสามารถในการแขงขันท่ี
สําคัญอาจพิจารณาจากความสัมพันธของคุณภาพ
และราคาของสินคา ในสภาพการตลาดปกติหาก
ราคาสินคาเพิ่มข้ึน ศักยภาพของการขายมักลดลง 
ปริมาณในการขายและราคาขายจะมีผลตอการกํา 
หนดขนาดของโรงงานและกระบวนการผลิต 
โดยท่ัวไปราคาตอหนวยสินคามีคาลดตํ่าลงเม่ือมี
การผลิตเปนจํานวนมาก อยางไรก็ตามจะตอง
ประเมินขีดความสามารถในการขายและการผลิต
รวมกัน ท้ังนี้ตองคํานึงถึงปริมาณการลงทุนใน
การสรางระบบการผลิตดวย 

ความเปนไปไดของโครงการ 
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       การศึกษาความเปนไปไดของโครงการจะ
ชวย ใหสามารถตัดสินใจไดวา โครงการออกแบบ
นี้เหมาะท่ีจะดําเนินการตอไปหรือไม มีขอจํากัด
อยางไร และมีทางแกไขปญหาเหลานั้นไดหรือไม 
การศึกษาจะตองเนนในการพิจารณาขอจํากัดท่ี
สําคัญและส่ิงท่ีไมอาจควบคุมไดเชน เงินลงทุน 
ท่ีดิน แรงงาน ความปลอดภัย กฎหมาย สภาพ
สังคม หรือขอจํากัดอ่ืนๆ  

             ในการศึกษาความเปนไปไดของโครงการ 
จะตองศึกษาอยางนอยใน 4 ดานคือ ดานเทคนิค 
การเงิน การตลาด และการบริหาร (ซ่ึงรวมท้ัง 
ดานบุคคล (Man) เงินทุนหมุนเวียน (Money) 
วัสดุ (Materials) เคร่ืองจักรและเทคโนโลยี 
(Machine) และแรงจูงใจ (Motivation)) ใน
การศึกษานี้จะตองมีเกณฑในการพิจารณาระดับ
ความเหมาะสมหากตองพิจารณาโครงการท่ีไมมี
ทางเลือก หรือพิจารณาในลักษณะเปรียบเทียบ
สําหรับโครงการท่ีมีทางเลือก หากการศึกษาแสดง
วามีความไมเหมาะสมของโครงการในดานหน่ึง
ดานใดหรือหลายดาน และไมสามารถแกปญหา
ให เกิด เหมาะ  สมได  ตามปกติมักจะลมเ ลิก
โครงการนั้นไป 

วิจัยและการพัฒนา 

  ถาผลิตภัณฑหรือการบริการท่ีออกแบบ
เปนของใหม โดยเฉพาะอยางยิ่งเปนนวัตกรรมท่ี
ไมอาจเทียบเคียงกับของท่ีมีอยูเดิมได กระบวน 
การตัดสินใจมักตองการผลการวิจัยและพัฒนาท่ี
เกี่ยวของมาชวย ตามหลักการทั่วไปการวิจัยก็คือ

กระบวนการหาความรูใหมหรือยืนยันความรูเดิม
ในสถานการณใหม สวนการพัฒนาก็คือกระบวน 
การปรับปรุงของท่ีมีอยู เดิมใหเหมาะสมตาม
สภาพท่ีตองการ ท้ังการวิจัยและพัฒนามีรูปแบบ
และวิธี ดําเนินการท่ีทราบกันโดยท่ัวไปอยูแลว 
การวิจัยและพัฒนาทางวิศวกรรมจะนิยมใช
กระบวนการทางปริมาณเปนหลัก ในหลายกรณี
นิยมสรางและใชแบบจําลองทางคณิตศาสตรและ
ทางกายภาพเพ่ือจําลองสถานการณการทํางานของ
อุปกรณ ผลิตภัณฑหรือโรงงานตนแบบ  หรือ
กระบวนการ ซ่ึงจะข้ึนอยูกับธรรมชาติของงานแต
ละประเภท 

    การวิจัยและพัฒนาจะตองทําอยางระมัด 
ระวัง เพ่ือใหเกิดประโยชนสูงสุดตอการออกแบบ 
โดยยึดความเหมาะสมท้ังในดานใชประโยชนของ
ขอมูลท่ีจะนําไปใชตัดสินใจ เง่ือนเวลา และคา ใช
จายในการทําวิจัย การทําวิจัยท่ีมีความถูกตอง
แมนยําสูงจะตองใชความพยายามสูงใชเวลามาก
และการลงทุนสูง ซ่ึงบางกรณีอาจไมคุมคาหรือไม
ทันกาลในการออกแบบ หลายกรณีอาจตัดสินใจ
บนพ้ืนฐานของการจัดการได ระบบสารสนเทศ
ในปจจุบันสามารถชวยใหหาขอมูลไดไมยาก การ
ตัด สินใจจึงอาจทําโดยใชขอมูลจากแหลงตางๆ 
ในระบบสารสนเทศท่ีมีอยูได  

การทบทวนแบบ 

          กระบวนการการตัดสินใจของการออกแบบ 
ตองมีการทบทวนเปนข้ันเปนตอน เพื่อปรับปรุง
แบบท่ีออกใหเหมาะสมท่ีสุด การทบทวนอาจเกิด
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          เม่ือการออกแบบส้ินสุดลงการกอสรางหรือ 
การผลิตหรือบริการจึงเร่ิมข้ึน เม่ือดําเนินการผลิต
หรือการบริการจริงแลวอาจพบวาตองมีการปรับ 
ปรุงแบบอีกก็ได ในข้ันตอนการออกแบบควรตอง
ทําการหาจุดท่ีเหมาะสมที่สุด (Optimization) ซ่ึง
ตองกําหนดบนพ้ืนฐานของตัวแปรสําคัญท่ี
กําหนดไว แตหลายกรณีอาจตองยอมรับแบบที่ยัง
ไมสมบูรณท่ีสุดเนื่องจากความจําเปนท่ีไมอาจ
หลีกเล่ียงไดเชน เง่ือนเวลาท่ีตองดําเนินการ หรือ
ความสามารถของแรงงาน เปนตน แตส่ิงท่ีตอง
พิจารณาก็คือขีดความสามารถของการทํางานและ
คาใชจาย 

ความคิดสรางสรรคในการเลือกแนวคิด      

       ในเชิงปรัชญาการศึกษา ทุกสถาบันการ ศึกษา   
จะมีแนวคิดในการผลิตวิศวกรใหมีความคิดสราง 
สรรค แตในทางปฏิบัติความคิดสรางสรรคอาจไม 
ไดรับการฝกอยางเปนระบบ และในหลายกรณี 
วิศวกรผูออกแบบโดยเฉพาะอยางยิ่งผูไมคุน เคย
กับระบบท่ีออกแบบมักมีศักยภาพดานความคิด
สรางสรรคไมเพียงพอ  มูลเหตุท่ีทําใหแนวคิด
ในการออกแบบไมเหมาะสมพออาจเกิดจากขอ 

จํากัดดานเวลาเนื่องจากตองการแบบโดยเร็ว 
วิศวกรขาดวิสัยทัศน ขาดความกลาในการตัดสิน 
ใจ หรือมีความเกียจครานในการทํางาน ผูบริหาร
โครงการขาดความรูความเขาใจหรือไมใสใจเทา 
ท่ีควร วิศวกรหัวหนาโครงการออกแบบไมสอน
งาน ขาดความสามารถในการนํา ไมตรวจสอบ
แบบอยางเพียงพอ หรือขาดความรูความเขาใจใน
งานอยางเพียงพอ สภาพแวดลอมในการทํางานไม
เหมาะสม  
       ในการเลือกแนวคิดควรใชกระบวนการระดม 
สมองในทุกระบบ หากเปนไปไดควรทบทวนใน
ทุกแนวคิดท่ีเคยมีผูใชแลว และพิจารณาความคิด
ใหมจากสมาชิกของคณะผูออกแบบและบุคคล 
ภายนอก การนําแนวคิดท่ีเคยใชมาแลวมาใชใน
โครงการที่คลายคลึงกันโดยไมมีการพิจารณา
ความเหมาะสมอาจเกิดปญหาได ท้ังนี้เปนเพราะ
สภาพแวดลอมท่ีเกี่ยวของเปล่ียนไป มีการเปล่ียน 
แปลงทางเทคโนโลยีหรืออ่ืนๆ แตในทางกลับกัน
ความคิดเกาท่ีถูกละเลยมานานอาจเหมาะสมกับ
โครงการที่ทําข้ึนใหมก็ได ดังนั้นจึงตองพิจารณา
ใหรอบคอบในทุกประเด็นอยางจริงจัง  

การบริหารการออกแบบ 

          ใ น ก า ร อ อ ก แ บ บ ผ ลิ ต ภั ณ ฑ ห รื อ
กระบวนการ ขนาดใหญท่ีมีการทํางานท่ีซับซอน
จะจําเปนตองใชผูรูในหลายสาขา แตละสาขายัง
อาจตองใชผูออกแบบเปนคณะ  และมีการใช
ทรัพยากรท่ีหลากหลาย ดังนั้นเพื่อใหการทํางาน
ราบร่ืนและสามารถประสานงานกันไดเปนอยางดี 
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ระบบที่เหมาะสมที่สุดและระบบที่ใช
งานได 

            เปนท่ีทราบกันท่ัวไปแลววาแนวทางท่ีเปน        
ไปไดในการออกแบบตามขอกําหนดจะมีอยูหลาย
แนวทาง แตในการนําไปใชจริงคณะผูออกแบบ
จะตองตัดสินใจเลือกแนวทางใดแนวทางหน่ึง
เพียงแนวทางเดียว  ซ่ึงโดย ท่ัวไปตอง เ ลือก
แนวทางท่ีเหมาะสมท่ีสุดในสถานการณนั้น 
ความหมาะสมนี้พิจารณาจากการกําหนดกฎเกณฑ
ของผูออก แบบแตละคณะ แตส่ิงท่ีขาดไมไดก็คือ
ระบบจะ ตองเปนระบบที่ใชงานได ระบบที่ใช
งานไดใน ทางวิศวกรรมก็คือระบบท่ีมีลักษะดังนี้: 

• 

• เหมาะสมในดานเศรษฐกิจเชน การใช
ทรัพยากร  ตนทุน การคืนทุน และ ฯลฯ 

• เหมาะสมทางดานเทคนิค 

• เหมาะสมทางดานการสรางสรรค 
• สนองความพึงพอใจของผูใช 
• ไมมีองคประกอบใดท่ีไมเปนไปตาม

ขอจํากัด 

          ในการทํางานจริงการออกแบบตองพยายาม 
ทําใหแบบเหมาะสมท่ีสุด และเม่ือนําแบบไปใช
สักระยะหนึ่งจะพบวา ระบบที่ใชอยูนี้ยังมีส่ิงท่ี
พัฒนาใหเหมาะสมกวาไดเสมอ ดังนั้นการเก็บ
รวบรวมฐานขอมูลเพื่อการพัฒนาจึงเปนส่ิงจําเปน
เปนอยางยิ่ง  

        จุดมุงหมายในการหาจุดท่ีเหมาะสมท่ีสุดของ 
ระบบทางวิศวกรรมคือ การหาจุดสูงสุดของการ
สนองความตองการของผูใชแบบตามเกณฑท่ีกํา 
หนดการตัดสินวาจุดใดเปนจุดท่ีเหมาะสมท่ีสุดใน
การออกแบบนิยมทําโดยการจําลองสถานการณ 
ในขณะท่ีตัวแปรของสภาวะในการทํางานเปล่ียน 
ไป การจําลองสถานการณทําโดยการคํานวณจาก
แบบจําลองทางคณิตศาสตร แบบจําลองนี้ก็คือชุด
ของสมการท่ีใชแทนลักษณะการเปล่ียนแปลงทาง
กายภาพของระบบสําหรับการพิจารณาความ 
เหมาะสมทางเทคนิค และเปนชุดสมการแสดงการ
เปล่ียนแปลงทางเศรษฐศาสตร สําหรับการ
พิ จ า รณ า ค ว า ม เ ห ม า ะ สมท า ง ด า น ธุ ร กิ จ 
แบบจําลองน้ีคณะผูออกแบบจะตองสรางข้ึนให
เหมาะกับงานแตละงาน โดยเฉพาะสําหรับระบบ

สนองความตองการของขอกําหนดใน
การออกแบบ 
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   ในการออกแบบจริงพบวาไมมีระบบใดสมบูรณ 
ท่ีสุดได เนื่องจากความตองการในหลายประเด็น
มักขัดแยงกันเชน ตองการผลิตภัณฑท่ีตนทุนตํ่า
แตสามารถทํางานไดดี ตองการความแข็งแรงแต
ตองมีขนาดเล็กและสวยงาม ฯลฯ ความตองการ
เชนนี้ทําใหมีการประณีประนอม และหาจุดท่ี
เหมาะ สมท่ีสุด ในทางปฏิบัติการตัด สินโครงการ
ออกแบบมักพิจารณาโดยใชหลักการทางเศรษฐ 
ศาสตรหรือธุรกิจเปนหลัก แตตองเปนระบบท่ีใช
งานได 

สรุป 

      การออกแบบท่ีดีจะสงผลใหงานทางวิศวกรรม     
ดีข้ึน ข้ันตอนการออกแบบจะเร่ิมจากการกําหนด
ปญหาในการออกแบบ  การศึกษากล่ันกรอง
โอกาสความสําเร็จ การออกแบบผลิตภัณฑหรือ
ระบบ การศึกษาความเปนไปได การวิจัยและ
พัฒนา การปรับปรุงแบบ และการประเมินเพ่ือ
ตัดสินใจ แตงานทางวิศวกรรมจําเปนตองสนอง 
ตอบความตองการของสังคม ดวยเหตุนี้วิศวกรจึง
ตองพยายามเรียนรูความตองการของสังคมควบคู
ไ ป กั บ ค ว า ม รู ด า น เ ท ค โน โ ล ยี ด ว ย เ ส ม อ 
ความกาวหนาทางวิชาชีพของวิศวกรนักออกแบบ
จะผานจากวิศวกรนักออกแบบในชวงตนของการ
ประ  กอบอาชีพ  จากน้ันจึงก าวไปสูหัวหนา
โครงการออกแบบและไปสูผูจัดการฝายวิศวกรรม 
ดังนั้นวิศวกรจึงหนีไมพนท่ีตองเรียนรูกระบวน 

การบริหาร ดังนั้นวิศวกรจึงตองเตรียมตัวให
พรอมตอไปดวย  
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